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Autopecas encurtam ferias coletivas
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Respaldo de

coach

pode

“salvar”
negocios

Demanda saltou 200% no Brasil

LUCIANA SAMPALO
{.

* Em tempos de crize, o ves-
paldo de um coach pode ser de
grande ajuda e fazer toda a
diferenca, pois além de forne-
eer suporte aos executivos
para passar por esse momento
eom menos dificuldade, ainda
pauxilia a aproveitd-lo para se
fartalecer. Nos tdltimos anos, a

Sociedade Latino-Americana
de Coaching (SLAC) , Sulivan
Franga, coaching & um pro-
cesso pragmitico que, acom-
panhado por téenicas especifi-
cag aplicadas por um
profissional previamente
capacitado, visa provocar o
desenvolvimento e maxirmiza-
gido da performance da
empresa, grupo de trabalho ou

demanda por esse profissional  mesmo de uma pessoa, a pa-
erescen 2004 no Brasil. tir de metas definidas previa-
:élfichard mente comao
ixom, ex-pre- ; resultados a
didente 5‘“: Richard ,-"'I-'.I‘J.‘f?ﬂ_. SETDID almm;a.a
Estados Uni- ex-presidente dos ilos.
des, disse: . B No entanto,
“Bm uma Estados Unidos, diferento dus

crise, esteja
conseiente do
perigo, mas

disse: "En uma
crise, esleja consci-

terapeutas o
consultores,
ezse profissio-

identifique & epte do perigo, mas ~ nal nao é habi-
oportuni- , litado para dar
dade.” No ldentifique a respostas
entanto, o que  oportinidade” prontas ou
feorre muitas eonselhos, mas
YEZEes ¢m para instalar

momentos (ais como tese 4,
encard-lo com pessimisma, ¢
gegundo outro importante
nome da historia, Winston
Churchill, ex-primeiro-minis-
tro britdnico, “um pessimista
v uma calamidade em cada
aporiunidade.”

O processo de coaching
Promove a percepiio e criatfo
de opedes e, quanto mais
opedes de escolha estiverem
disponiveis, mais poderosa a
pessea s¢ torna e menos
vitima da situagiio. [sso ceorre
pois, ela vai adquirindo con-
trole sobre sua pripria vida ¢
percebendo que ¢ totalmente
responsdvel porela e por todas
as escolhas que faz.

Die acords com o diretor da

um processo de reflexao que
aborda a meta pretendida pelo
cliente passo a passo, ou
melhor, por estdgios até che-
g ao ponto fnal,

A SLAC oferece cursos de
capacitagho para os profissio-
nais que pretendem ingressar
nesse ramo de atuagdo. O pro-
grama tem duracio de 72
horaz de treinamentos tedri-
eos ¢ praticos gue incluem
estratégins para treinar lide-
res, apresentar solugies e
demais ferramentas téenieas
gue devem ser aplicadas no
proceso, a partir do diagnds-
tico do caso em quesifo, seja
ele lipado 4 performance,
questoes pessoais, relaciona-
mentos e pestio da carreira.

| NEGOCIOS/GESTAO

O pré-requisito para os
interessados em ingressar
nessa carreira @ o diploma de
ensino superior, independente
da drea escolhida, “Conheci-
mento privio do setor em que
se pretende atuar ¢ um dife
rencial eompetitive para o
coach mas adrea de atuacho &
bastante ampla, o gue nio
exige especializagio ¢ nem
experiéneia priitica do profissi-
onal”, aponton.

() valor de uma sesséo, em
infeio de carreira, para uma
hora e meia de atendimento, &
de 14 200, ern média, podendo
chegar a RS 1,2 mil para os
profissionais com maior expe-
riéneia. Mo entanto, antes de
sonhar com & remuneragin, ¢
preciso que o candidato avalie
se tem perfil e conhecimento
para assumir a responsabili-
dade pelo processo de
miudanga de empresas, profis-
gionaiz e individuos.

Passo a passo — Dc acordo
com a coach mineira Soraia
Grervdsio, que atua na drea
desde 19587, antes de injeiar o

Belo Horizonite, sdbado, 18, a segunda-feira, 20 de julho de 2000

aconselhamento, é preciso que
o profissional investige as
eompetincias e habilidades j4
desenvolvidas ¢ aponte outras
que devem ser trabalhadas
pelo profissional,

Para tanto, devem ser utili-
zados testes ¢ métodos creden-
eiados e aprovados pelo Conse-
Tho Federal de Psicologia, “A
abordagem mais pessoal e pei-
canalitica se faz necessdria,
para gue as agoes definidas
sejam baseadas em landos
cientificos”, apontow

Aeseolha de um eoach tam-
bém merece cuidado, De
acordo com Soraia Gervisio, é
preciso que o cliente faga uma
selecio privia, com direito a
apreciagio de curriculos, infor-
magdes sobre experiéncias
anteriores, participagdo em
congressos e publicacdo de
artigos, "Sem diretrizes claras,
essa metodologia panha
outros confornos que nao sae
o8 de coaching”, enfatizow,

Cuidados — Por ser uma das
profissics do momento, hd
coaches de sobra, Por isso

'I-
A, CER. . “\c‘r&.-
Para Sulivan F ram;a. o coach nio é habilitado para dar respnstas prontas

mesmo, hid de se tomar muitos
cuidados na hora de escolhor
um profissional para auxilior
gen desenvolvimento, Quem
faz o alerta é o conch Sulivin
Franga, presidente da Socie-
dade Latino-Americana de
Coaching (SLAC),

D acordo com o especia-
lista, é muito importante,
por exemplo, verificar onde o
coach coneluin o curso, “A
formacio em uma entidade
internacional tem muito
valor. O coaching nasceu nos
Estados Unidos (EUA) ¢ &
precizo que o futuro coach
tenha contato com profissio-
nais oriundos deste ¢ de
outros paises, até para que
tenha conhecimentos
amplos, de outras culturas”,
afirma Franga,

ParaSulivan Franga, o bom
eoaech nfio pode se basear ape-
nas em s0as experiéneias pas-
sadas, “Ele deve aplicar meto-
dologia. E preciso ter formaciio
ailida e continuar estudando.”
Para o presidente da SLAC, o
coach deve ter outras caracte-
visticas, como:



